
3º DIA – Aula 03: TIPOS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA 

 

PARA REFLETIR: 

Pesquisar é ver o que outros viram, e 

pensar o que nenhum outro pensou." 
(Albert Szent-Gyorgyi) 

 

ANOTE AÍ! 

1)Ao final dessa aula você deverá ter: a) escolhido o tipo de pesquisa que vai 

utilizar em seu TCC; b) elaborado o questionário de sua pesquisa de campo; c) 

escolhido os livros/artigos que vai ler; e d) marcado nos livros/artigos as partes 

que você vai ler.  

2) Dedique oito horas, ou seja, o dia todo, para essa 3ª aula e suas atividades. Essa 

é a aula de planejamento do seu TCC e um planejamento bem feito, bem como 

posto em prática com disciplina, é a garantia de sua aprovação. Portanto, encare 

essa como uma das três aulas mais importantes deste Curso. Se ela não for 

realizada exatamente como orientamos, infelizmente você não fará o TCC em 15 

dias. Prepare-se física e psicologicamente para esse dia. 

 

DEFININDO OS TIPOS DE PESQUISA 

Agora você precisa definir os tipos de pesquisa dos quais se valerá para fazer o 

seu TCC. 

 

Os três tipos de pesquisa mais famosos são: 

 Pesquisa bibliográfica – feita em livros; 

 Pesquisa documental – feita em documentos, como cartas antigas, 

regimento de uma escola, manual de montagem e etc.; 

 Pesquisa de campo – feita em ambientes externos, tais como uma escola, 

um hospital, uma empresa e etc. 



 

A Milena usou os três: a bibliográfica com os livros que ela leu, a documental 

que foram os textos das produções textuais de seus alunos e a de campo quando 

foi coletar esses textos numa escola de ensino fundamental. 

 

Mas, não é obrigado usar os três tipos de pesquisa. Porém eu recomendo que, pelo 

menos duas, no caso a bibliográfica e a de campo não pode faltar.  

 

Pequeno alerta: nada impede que se faça uma pesquisa apenas bibliográfica, mas, 

atualmente as Mesas Avaliadoras costumam “pegar no pé” de quem faz o TCC 

só com base em livros e, nestes casos, geralmente a nota é menor. 

 

ELABORANDO OS INSTRUMENTOS DE PESQUISA DE CAMPO 

 

Os instrumentos utilizados para se coletar os dados da pesquisa de campo são 

variados: questionários, entrevistas gravadas, filmagens, fichas de observação, 

enquetes recortes de um material, amostras, são alguns exemplos dos mais 

utilizados. 

 

HORA DE TRABALHAR 

Já que você está por dentro das pesquisas, agora vamos planejar as pesquisas para 

seu TCC. Bora lá? 

 



Passo 1: A primeira coisa é definir os tipos de pesquisa que você vai utilizar. 

Lembre-se que você já tem o Título Provisório, a Pergunta Norteadora e o 

Objetivo Geral. Pense nesses dados que você já construiu e marque os tipos de 

pesquisa que, na sua opinião, melhor se adequariam a eles: 

A (  ) Pesquisa bibliográfica 

B (  ) Pesquisa documental 

C (   ) Pesquisa de campo 

*Lembre-se da recomendação: pelo menos pesquisa bibliográfica e de campo 

deve ter. 

 

Passo 2: Vamos agora escolher os Instrumentos da sua pesquisa de campo. Outra 

vez olhe para o Título Provisório, Pergunta Norteadora e Objetivo Geral de seu 

TCC e marque qual dos instrumentos abaixo melhor se adequam a eles: 

A (   ) Questionários 

B (   ) Entrevista 

C (   ) Observação 

D (   ) Filmagem 

E (    ) Outro. Qual? ___________________________________ 

 

Importante: Como seu TCC será feito em 15 dias, recomendo que você utilize 

apenas um instrumento de pesquisa. Vou mais além: para ser mais rápido sugiro 

o Questionário. Viu como o negócio aqui anda rápido? Até a resposta é de graça! 

 



Passo 3: Escolhido o Questionário você terá que, antes de aplicá-lo, elaborar as 

perguntas... Claro! quem foi que já viu um questionário sem questões? As 

perguntas, em número de cinco, mais ou menos, devem procurar informações 

sobre o Objetivo Geral do seu TCC.  

o Para clarear, vou mostrar aqui o exemplo da hoje professora Liliane 

Oliveira, ela que também foi minha orientanda. A pergunta de pesquisa do 

TCC dela era: “EM QUE NÍVEL A LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS 

(LIBRAS) EXERCE PAPEL NA APRENDIZAGEM DE ALUNOS 

SURDOS? Neste caso ela elaborou seu Questionário da seguinte forma 

como aparece abaixo: 

Aplicado a professores 

1) Em sua opinião a escola está preparada para receber e educar alunos surdos 

não oralizados? Por que? 

2) Você tem ou já teve a experiência de ensinar alunos surdos não oralizados? 

Em poucas palavras nos conte como foi essa experiência: 

3) Em sua opinião por que a LIBRAS é importante para o ensino da Língua 

Portuguesa e para o aprendizado dos conteúdos em geral? Poderia citar um 

exemplo? 

4) Em sua opinião o aluno surdo não oralizados aprende normalmente desde 

que consiga se comunicar por sinais ou o aluno que é especial nessa área 

apresenta naturalmente problemas cognitivos? Fale um pouco sobre isso: 

 

Viu como não tem segredo nenhum? Agora releia sua pergunta de pesquisa e 

elabore seu Questionário com 04 perguntas. Vamos lá? 

 

1)Pergunta 01: 

___________________________________________________________

_________________________________ 

2)Pergunta 02: 



___________________________________________________________

_________________________________ 

 

3)Pergunta 03: 

___________________________________________________________

_________________________________ 

4)Pergunta 04: 

___________________________________________________________

_________________________________ 

 

 

Passo 4: Vamos definir agora os livros nos quais você pesquisará: 

o Sugiro que você utilize dois livros ou artigos. Se você não tem ideia de 

quais livros ou artigos utilizar, vão aqui duas dicas:  

 primeira: vá a uma biblioteca, peça ajuda do 

funcionário para encontrar livros que tratem do assunto 

de seu TCC; 

 segunda: Não deu certo na biblioteca? Então vamos 

apelar... Vá no google, digite a Pergunta Norteadora ou 

Objetivo Geral de seu TCC (viu agora para que eles 

servem?) e veja que aparece uma infinidade de livros e 

artigos tratando do mesmo assunto; escolha três deles, 

salve no seu computador ou imprima e mande brasa nos 

estudos! 

o Relacione aqui abaixo, as obras (livros/artigos) que você selecionou 

para sua pesquisa: 

 

MINHA PESQUISA BIBLIOGRÁFICA CONSTARÁ DAS SEGUINTES 

OBRAS: 



 Nome da Obra Autor 

1º Livro   

2º Livro   

 

Passo 5: Você já definiu os livros/artigos que vai utilizar. Mas não é preciso ler 

integralmente os dois livros/artigos. Seu TCC é em 15 dias, portanto você vai ler 

apenas o necessário. Faça assim: 

o Abra os livros e vá no sumário e leia todos os tópicos que estão lá; 

o Veja que alguns capítulos ou seções têm tudo a ver com o tema de seu 

TCC; 

o Separe, e anote num papel a parte, dois capítulos/tópicos de cada um dos 

dois livros; agora coloque no espaço abaixo: 

 

 

MINHAS REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS SÃO: 

Nome do 

Livro/artigo 

(ano) 

1º Capítulo 

ou tópico 

escolhido e 

páginas 

2º Capítulo 

ou tópico 

escolhido e 

páginas 

Autor Editora e 

cidade 

Ex.: O mito do 

empreendedor 

(2011) 

Capítulo 8: 

O protótipo 

da franquia 

(pág. 76 a 

80) 

Capítulo 

15: 

Estratégia 

de gestão 

(pag. 151 a 

158) 

Michel E. 

Gerber 

Fundamento 

/São Paulo 

     

     



 

Depois de ver esse quadro, uma pergunta não quer calar: E PARA QUE TANTA 

INFORMAÇÃO SE EU QUERO APENAS SABER ONDE VOU PESQUISAR? 

Não diga a ninguém, mas é porque nós já estamos aproveitando para recolher 

informações para uma tarefa que nós faremos lá na frente: as REFERÊNCIAS do 

final do TCC. Mas isso é lá na frente. Nada de se preocupar por antecipação! 

 

Passo 6: Agora a última atividade dessa aula de planejamento; chegou a hora de 

definir o local que você visitará para pesquisar e as pessoas que serão pesquisadas.  

o É fácil: se você é da área de saúde vai a um Hospital, se é da área de 

educação vai a uma escola, se é da área de gestão vai a uma empresa e, 

assim, sucessivamente.  

 

o Depois de pensar um pouco sobre locais e pessoas da sua área de atuação, 

defina local e pessoas a serem pesquisadas e anote no espaço abaixo. Não 

esqueça que o Título provisório que você já elaborou dará uma pista 

excelente sobre o local e o público que serão alvos de sua pesquisa. 

Complete o quadro abaixo seguindo o exemplo: 

 

MAPA DA MINHA PESQUISA DE CAMPO 

Local a ser visitado Público a ser pesquisado 

Ex.: Escola Municipal José das 

Quantas 

Alunos do 8ºano do Ensino 

Fundamental 

  

 



IMPORTANTE: Antes de iniciar uma pesquisa de campo, em qualquer local, é 

necessária uma autorização, de preferência por escrito, do responsável por esse 

local. 

 

GERENCIANDO SEU PRÓPRIO DESEMPENHO 

Hoje o dia foi puxado! É isso mesmo: TCC em 15 dias não é brincadeira. 

Verifique se você fez tudo mesmo: 

 Escolheu o tipo de pesquisa que vai utilizar? 

 Escolheu o seu instrumento de pesquisa de campo? 

 Elaborou as perguntas de seu Questionário? 

 Definiu o local de sua pesquisa e as pessoas a serem pesquisadas? 

 Escolheu as obras nas quais fará sua pesquisa bibliográfica? 

 Anotou os capítulos que vai ler em cada um dos livros? 

Se você respondeu SIM a todas as cinco indagações, MEUS PARABÉNS! Hoje 

você deu um passo importantíssimo em seu TCC que foi fazer o planejamento. 

Não esqueça: um planejamento bem feito e cumprido com disciplina é a garantia 

de aprovação do seu TCC.  

Se você respondeu NÃO a pelo menos uma das cinco questões acima, faça como 

diz Raul Seixas, “TENTE OUTRA VEZ”. E Não deixe nada pendente para outro 

dia.  

DICA DE AMIGO! 

 Quer fazer CURSO TCC EM 15 DIAS completo? Então clique em 

https://go.hotmart.com/B7591078L 

 E se você prefere um Orientador online 24 horas por dia, clique em  

https://eduzz.com/curso/eVRB/.html?d=10399953                                

https://go.hotmart.com/B7591078L
https://eduzz.com/curso/eVRB/.html?d=10399953

